PAND RISM(

a cura di Turismo

kipass Panorama Turismo ha analizzato in quanto tempo
iprincipianti decidono se proseguire o meno nella disci-
plina che stanno affrontando per la prima volta in mon-
tagna. Sono solo 30 minuti! Questo il tempo massimo
che un neofita concede alla sua prima esperienza sulla
neve per decidere se continuare o meno. Dal momento
in cui il principiante aggancia gli sci non passa pil di mezz'o-
ra per assumere una decisione: «continuerod a sciare» oppure
«non mi piace, dopo questa vacanza basta sci».
E infatti molto alta la quota di coloro che, senza grande di-
stinzione di eta, dopo il primo tentativo o il primo corso (ma
avevano gia deciso di smettere durante la prima mezz'ora) ab-
bandonano e non torneranno piu sugli sci: il 17,4% in media,
con una percentuale che cresce col crescere dell'eta‘™. La pri-
ma mezz'ora di sci, quindi, & estremamente importante per fa-
re in modo che i novelli sciatori continuino a praticare la di-
sciplina, ma non & solo questo il momento nel quale gli stessi
principianti decidono di abbandonare.
Come si pud notare, I'altro momento delicato ¢ il termine del
corso, quindi dopo una settimana, al rientro a casa dalle vacan-
ze in montagna. Se, infatti,il tasso di abbandono cala dal 17,4%
di chi decide di abbandonare dopo 30 minuti, all'8,2% di chi
assume tale decisione dopo 3 ore di lezione e si riduce ancora
di pitt dopo 3 giorni di lezione, il tasso di abbandono torna a
crescere dopo una settimana di lezione, portandosi all'11,3%.
In un mercato, quello della Montagna Bianca Italiana, che ha
assoluta necessita di vedere aumentare gli sciatori, il fattore
dell’apprendimento risulta di fondamentale importanza: capa-
cita di ascolto e percorsi/corsi su misura, ma anche compe-
tenza nel trasmettere l'emozione che si pud provare sciando
e far comprendere il valore futuro di questa esperienza sono
solo alcuni dei fattori sui quali i maestri di sci devono agire.
Ma vi sono anche dei limiti «mentali» che fanno smettere di
sciare i principianti dopo le prime lezioni. Questo avviene per-
ché i neofiti considerano la fase di apprendimento ) come
un momento:

1. poco divertente (29,3%), 2. assolutamente noioso (23,2%), 3.
troppo lungo (21,1%), 4. che rende nervoso, ansioso (19,1%),
5. pericoloso/paura di farsi male (9,8%), B. generico/non adat-
to (7,8%), 1. troppo costoso (5,1%).

E anche interessante notare come il 40,6% degli italiani che
hanno smesso di sciare negli ultimi anni, perché non si sono
appassionati alla disciplina, sarebbero disponibili a riprova-
re a condizione di trovare stimoli e sensazioni nuove. Vengo-
no quindi «concessi» altri 30 minuti di prova.

Attenzione, pero: se & vero che 1'82,7% degli italiani (oltre il
60% di questi non supera i 14 anni d'eta, quindi condizionati
dai genitori), tra coloro che si dichiarano potenzialmente in-
teressati a provare I'esperienza di mettere gli sci ai piedi ini-
zierebbe a sciare con il maestro, chi ha gia provato I'esperien-
za e ha abbandonato, ma e disponibile a riprovare, vuole farlo
in compagnia di amici. %
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note: (1) elaborazione JFC surilevazione sui soli principianti
(2) vengono riportate sole le principali indicazione fornite - il totale
& superiore a 100 perché vi sono pili risposte per soggetto
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