PANORAMA TURISMO

a cura di Centro Studi JF'C

PERCHE GLI ITALIANI VANNO
IN VACANZA IN MONTAGNA?

COMPRENSORI CHE OFFRONO DIVERSE DISCIPLINE SPORTIVE MA
ANCHE UN DIVERTIMENTO CHE STA CAMBIANDO. FINITO IL TEMPO DELLA
MOVIDA TUTTO DIVENTA SLOW, DALI'APERITIVO, ALLE CENE SINO Al PARTY

tagna Bianca sono diverse; Skipass Panorama Turismo ha
inteso classificare quelle piu significative, che condiziona-
no anche la scelta della localita nella quale trascorrere la va-

| e motivazioni che spingono gli Italiani a frequentare la Mon-

clientela prediligera in ma-
omprensori perché vengono
izi efficienti e moderni. Ol-
Q varieta di opzioni sportive

-s-f;rrggnto primario di-sce ta
d joﬁt@ta benessere. Sara: L

vtxen a]la tavola, senza una tradiz
montane pefdono appeal ,

tri benessere ne
piste con sauna da fare a meta pista, vasche idromassaggi riser-
vate e raggiungibili solo di sera col gatto delle nevi, tutto questo
€ benessere completo. "\,

» Miscellanea sportiva: non solo sci tradmoné] . ma anche tanto
altro. Oltre alla richiesta di pratiche spaidived@gate alla neve, e
in crescita 'interesse verso le %)ta

grare le pratiche sportive sulla f

era il surf, ora ¢ la bici. /

» Laricerca dell'esclusivita: in questo ca
sura con |'alto valore economico ma con
meglio, dell’esperienza. Dalle cene gour
tri benessere mountain view, dallo slope
alle colazioni in vetta, etc. i
» Luoghi senza auto: nell’epoca dell’invasioRg
ca degli ospiti privilegia le localita libere
pedonali e possibilita di vivere la citta e 13
niera tranquilla, senza la necessita di util
le vacanze.

» Hotel walking distance: aumentano le richig
passi dalle piste, dai quali si pud acceder.

; quot*cen—
Britivo’ ) ista)

80 SCIARE 659

ittadina o stlle ve e box-beauty sulle

cor meglio scivolare sulle piste - senza doversi spostare con al-
tri mezzi.

» Slow Party: le localita che hanno puntato sulla movida stanno
ridefinendo il proprio business del divertimento. Ora non si parla
pit di movida ma di slow party; incontri e momenti di socialita un-
derstatement, in linea con uno stile piti sobrio e meno frenetico.

E interessante notare anche i comportamenti che i clienti stan-

mérlifestando in questa stagione invernale:

infedeli alle destinazioni: sempre alla ricerca dell’offerta spe-
ella prom02|one last minute, | chentl perdono affetto e

ne deIIe famiglie ai maestrl d| sci. La scelta di
,praticare ai propri figli Iezioni di sci con mae-

i sistemi di booking, perché li vi &
are il proprio soggiorno al miglior
i, - Py
Un focus finale su quanto affermato, che conferma come nell’in-
verno 2012/2013 emerga con chiarezza come il fattore «fideliz-
zazione» sia strategico per le destlna2|on| italiane della montagna
bianca. Ma cid che pi portamento che il clien-
te segue nella sceltg ella propria-vacanza: gli Italia-
ni sono diventati pily li alle destin@#dhi, e sono sempre di
piu alla ricerca de a speciale e della promozione last mi-
nute. | clienti p ;;,I quindi affetto e fedelta alla propria desti-
nazione preferita se vi e | p055|b|||ta di acquistare una vacanza
migliore altrove. A cig.sL.cor tqapone I'incremento del livello di
fedelta ai maestri di ta infatti I'indice di fidelizzazio-
ne delle famiglie ai ri di sci. La scelta di continuare a far
praticare ai propri figli #8&ioni di sci con maestri ai quali si sono
affezionati vale piu di siasi pubblicita, e condiziona la fami-
glia nella scelta del lu i'vacanza. *
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