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a societa di ricer-

che e consulenze

turistico-territo-
riali Jfc di Faenza, ha pub-
blicato Panorama Turismo
2012, I’Osservatorio italiano
delle destinazioni balneari,
che fotografa le tendenze ed
i probabili flussi dei vacan-
zieri di casa nostra verso le
spiagge del nostro Paese, nei
prossimi mesi. Tendenze
che saranno facilmente per-
cepibili nell’intero sistema
balneare italiano, rappresen-
tato da 7.458 km di costa,
sviluppate in 15 regioni, con
651 comuni balneari che
hanno almeno una finestra
sul mare.

Senza fronzoli
11 dato principale che emer-
ge dalla ricerca ¢ la presa
d’atto che I’italiano elimina
orpelli ed esibizioni per ri-
durre le spese, concentrando
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i risparmi verso poche ma
chiare esigenze: le spese di
vita quotidiana, gli obblighi
sociali (bollette, mutuo, mo-
bilita, etc.) e la famiglia.

Tutto cio che rimane al di
fuori di questa sfera viene
analizzato attentamente per
non eccedere oltre la soglia
della propria “tranquillita
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Paesi al microscopio
Mare Italia-Mediterraneo

Vacanza liofilizzata
in spiaggia

Le tendenze dell estate nell’indagine della Jfc di Faenza

emotiva”, prima ancora che
economica.

In questo instabile contesto,
arriva I’estate 2012: sebbene
la vacanza sia ormai diven-
tata tradizione popolare e gli
italiani abbiano un forte de-
siderio di mare, sole e relax,
I’attuale realta li portera ad
attendere ed a concentrare la
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nelle piu belle e rinomate localita balneari italiane
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di Paolo Ferrari

vacanza in un periodo anco-
ra piu breve del solito e a far
“esplodere” tale desiderio
in poco tempo, in occasione
del quale deve avvenire tut-
to cio che la vacanza pud
offrire: emozioni, diverti-
mento, relax, piacere senso-
riale, ripristino fisico, rela-
zioni amichevoli, mare e
sole. Questa ¢ la “vacanza
liofilizzata” che caratteriz-
zera I’estate 2012, un feno-
meno che esplode dopo un
lungo processo costruito sul
desiderio e sul sogno di va-
canza; sulla contrazione dei
risparmi; sull’accumulo del-
le risorse a disposizione;
sull’acquisto della vacanza.
Proprio come gli alimenti
che vengono asciugati dal-
I’acqua e si rigenerano nel
momento stesso in cui sono
nuovamente reidratati.

1 trend
della stagione
Quali i sintomi? 1) Escur-
sioni piu che soggiomi: al
mare in giornata, anche af-
frontando lunghe file in au-
tostrada. Gli italiani smetto-
no di essere “furisti” per di-
ventare “‘escursionisti” (an-
data e ritorno in giornata).
2) Riduzione degli short
break: nell’estate 2012 di-
minuiscono i fine settimana
di soggiorno al mare (con-
trotendenza rispetto  al
2011), perché gli italiani vo-
gliono investire in vacanze
“vere” di almeno una setti-
mana; 3) Vacanza principa-
le tout court: una sola, ma
abbastanza lunga (ma in po-
chi casi superiore alla setti-
mana), senza tanti pream-
boli. 4) Soggiorni al rispar-
mio: i clienti si accontente-
ranno di servizi di minor
qualita, ma cid doyra coin-
cidere con un risparmio sul
costo della vacanza e/o ad
una spesa inferiore a quella
per la vacanza dello scorso
anno. 5) In Italia, piu treno:
aumentano coloro che scel-
gono il treno come mezzo
di trasporto per le proprie
vacanze al mare. 6) In hotel,
meglio I’all inclusive: que-
sta scelta permette il con-
trollo sulla spesa, soprattut-
to se sono comprese anche
le bevande al bar ed in
spiaggia. 7) Turisti metereo-
patici: andare in vacanza at-
tendendo ’ultimo momento
e guardando 1’andamento
del meteo. 8) Aumento del-
le richieste per i b&b: sem-
pre piu richieste perché ga-
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PIU’ SARDEGNA NELL'ESTATE DI OTA VIAGGI
Riconfermare la programmazione. Questo ["impegno
Ota Viaggi per il 2012. “In particolar modo per la Puglia
e la Sardegna - spiega il t.o. -, dove non solo abbiamo
riconfermato tutti i con-
tratti in essere, ma in
Sardegna abbiamo an-
che preso una nuova
esclusiva a Budoni, il
Club Hotel Marina Sea-
da, 4 stelle con gestione
Iti Hotels nella zona di
Budoni, oltre che ad ac-
quisire nuove camere in
strutture importanti per
diversificare il prodotto e
aumentare l'offerta sull’i-
sola, confermando an-
che la formula della
nave gratis auto e pas-
seggeri al seguito su
ogni prenotazione”.

La crisi in corso non solo ha portato I'operatore a rivede-
re i piani futuri, “ma siamo dovulti intervenire anche su
quelli della stagione in corso per rimodulare tutte le no-
stre proposte alle esigenze che il mercato ci chiede
oggr’. Questo comportera, ammette il t.o, “una forte dimi-
nuzione di redditivita nell’anno in corso e lo stravolgi-
mento dei piani futuri di acquisizione di prodofto”. | risul-
tati attuali sul mare Italia “sono in linea con la crisi dell’in-
tera economia Europea, anche se sembra che in questi
giomi ci sia una piccola ripresa delle contrattazioni e del-
le vendite che sicuramente non risollevera completa-
mente la stagione, ma potra aiutare tutti a cercare di con-
cluderla onorando al massimo gli impegni presi nell’in-
verno precedente con tutta la filiera del turismo’.

Per cercare di essere piu attivi sul mercato, da aprile Ota
& presente su Facebook, con ad oggi circa 2.500 fan, su
You Tube (ad oggi circa 13.000 video visualizzati), “ma
la cosa pitl importante € che a fine maggio siamo usciti
con la nostra app, disponibile gratis su Applestore per
sfogliare e consultare i cataloghi, ma soprattutto per es-
sere sempre aggiornati con le offerte speciali’. In 1.500
I'hanno sino ad ora scaricata.

VILLAGG]

qote! Cub & Resg
gstate 2013

ECC - CLIA, 206 NAVI NELL'ESTATE EUROPEA

Clia e European Cruise Council annunciano, in coinci-
denza con [inizio dell’'estate, il ritorno di 79 navi da
crociera — per una capacita complessiva di circa 140mila
passeggeri - provenienti dai Caraibi, America Latina,
Africa e Asia, dove erano impiegate durante l'inverno. La
nuova stagione segnera cosi la presenza nel Vecchio
Continente di una flotta di 206 navi appartenenti a 64
compagnie associate a Ecc - Clia, per un totale di 528
destinazioni distribuite dal Mediterraneo fino all'Artico.

SPAGNA: LA CATALOGNA CRESCE DEL 4%

L'italia rappresenta per la Catalogna il 4° mercato emis-
sore in termini di flussi turistici. Nel 2011 tutta la Spagna
ha accolto 3,8 min di italiani e ben 1,2 min si sono recati
in Catalogna (33%). 779.943 solo in Costa Brava. Anche
nel primo quadrimestre del 2012 il mercato italiano ha
registrato ottimi risultati; i 350mila arrivi dall'ltalia hanno
fatto registrare alla regione spagnola una crescita ge-
nerale del 4%.

rantiscono — oltre al rispar-
mio — i servizi basici di una
struttura ospitale. 9) Au-
mento richieste di camere
multiple: sia per famiglie
con figli che per adulti i
quali — negli anni scorsi —
richiedevano due camere
separate. 10) Maggiori ri-
chieste per la mezza pensio-
ne: un’abbondante colazio-
ne ed una ricca cena posso-
no essere sufficienti. 11) In-
cremento delle prenotazioni
online, che garantiscono ot-
timi prezzi ed offerte perio-
diche. In sostanza, 1’estate

2012 vedra: a) soggiomi di
durata ancora piu breve ri-
spetto allo scorso anno.
Nell’arco dell’intera stagio-
ne balneare la vacanza prin-
cipale al mare degli italiani
sara di durata media di 7,2
notti; b) la riduzione dei
soggiorni di 2/3 notti in oc-
casione dei week end ed un
incremento, invece, delle
escursioni- giornaliere, che
portera ad un aumento delle
problematiche di traffico e
di vivibilita delle principali
localita turistiche balneari
italiane. |



